
Wissensmanagement
in der öffentlichen Verwaltung

7.2.6 Service-Point als Wissenspool
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Weitere Informationen finden Sie in der Broschüre „Wissensmanagement in der 
öffentlichen Verwaltung“ der Innovationsstiftung Bayerische Kommune und der 
Bayerischen Akademie für Verwaltungs-Management GmbH, 2015, Seite 60.
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